3 Estapo po Crara 7,978 IPECE

EEEEEEEE

o Secretaria do Planejamento Gestao Publica
e Gestdo do Estado do Ceara

CURSO: Orientacoes para Elaboracao de
Projetos do FECOP

Instrutor: Jimmy Oliveira



Modulo Il

1.Roteiro para Elaboracao de Projetos
1.Desenhos de Programas Sociais
1.Elementos para Elabora¢ao de Projetos

1.0 Marco Légico no ambito dos Projetos do FECOP



1. Roteiro para Elaboracao de Projetos

1.Descri¢ao do Projeto
2.Contextualizacao do Projeto no Planejamento Estadual
3.Diagndstico
4.)ustificativa

5.Historico

6.Publico Alvo
7.0bjetivos

8.Atividades

9.Produtos

10.Metas

11.Resultados Esperados
12.Integracao de Acoes
13.Monitoramento
14.Pressupostos de Risco
15.0rcamento



2. Desenhos de Programas Sociais



Desenhos de Programas Sociais

Conceitos Basicos: Programas e Projetos Sociais

Um projeto social é a unidade minima de alocacao de recursos que, através
de um conjunto integrado de atividades pretende transformar uma parcela da
realidade, reduzindo ou eliminando um déficit, ou solucionando um
problema.

Os projetos devem cumprir as seguintes condicoes:

v'Ter objetivos claramente definidos (se tém objetivos imprecisos ndo podem
ser avaliados);

v'Identificar o publico-alvo a qual esta destinado; e

v'Especificar a localizacdo espacial dos beneficiarios.



Desenhos de Programas Sociais

Conceitos Basicos: Programas e Projetos Sociais
Um programa social € um conjunto de projetos que tém os mesmos objetivos.

A politica social € um conjunto de programas que visam aos mesmos
objetivos.

Nesta perspectiva, a politica se traduz operacionalmente em programas e
projetos que a concretizam mediante a alocacdo de recursos para a
implementacao destes.



Modelo Légico e a Teoria do Programa

O Modelo Légico serve para explicitar a teoria do programa, e deve ser visto
como um instrumento de pré-avaliacao para verificar se um programa esta
pronto para ser gerenciado com foco nos resultados.

Nesse sentido, a construcao do modelo logico permite verificar se o programa
esta bem desenhado e permite o alcance dos resultados esperados.

Ou seja, se o desenho do programa contemplou a delimitacao e a explicacao
do problema a ser enfrentado com a intervencao e se as acoes planejadas
tém como referéncias mudancas nas causas do problema.

Em muitos casos a teoria nao é explicitada de forma detalhada, o que dificulta
a analise de adequacao dos projetos propostos.



Modelo Légico e a Teoria do Programa

Os elementos do modelo logico sao: recursos, acoes, produtos, resultados e
impactos, assim como as hipdteses (estrutura légica) que suportam essas
relacoes.

Figura 1 — Estrutura Logica




Insumos * Atividades » Produtos * Resultados » Impactos

Financeiros, Aclbes Produtos Uso dos Objetivo de
humanos e realizadas resultantes da produtos pelos longo prazo do
outros para converséao de beneficiarios programa
recursos transformar Insumos em
mobilizados INnsumos em bens tangiveis
produtos

- - - - -

Orgamento, Série de Bens e servigcos Controle parcial Mudancgas nos
pessoal e atividades produzidos e dos gestores resultados
outros realizadas para entregues (sob o (fora do controle
recursos produzir bens e controle dos dos gestores)
disponiveis servigcos gestores)
[ Implementacéo (lado da oferta) ] Resultados (oferta + demanda) ]

Fonte: Gertler et. al. (2011).




Modelo Légico e a Teoria do Programa

O processo de formulacao do modelo légico do programa devera contribuir
para garantir as seguintes condicoes:

edefinicao clara e plausivel dos objetivos e resultados esperados do programa;
e

eidentificacao de indicadores relevantes de desempenho, que possam ser
obtidos a um custo razoavel.

Atendidas essas condicdes, o modelo ldgico serve como um organizador para
desenhar avaliacao e medidas de desempenho, focalizando nos elementos
constitutivos do programa e identificando quais questoes devem ser
colocadas para avaliacao e quais medidas de desempenho sao relevantes.



Componentes do Modelo Ldgico

Para a elaboracao dos projetos do FECOP foram definidos dois componentes
para a construcao do modelo logico, conforme a seguir descrito:

1.Explicacao do problema e referéncias basicas do programa (objetivos,
publico-alvo e beneficiarios); e

2.Estruturacao do programa para alcance de resultados (resultado final e
impactos).

O primeiro componente combina aspectos metodolégicos do ZOPP (a arvore
de problemas), descritores do problema na situacdo inicial e identificacao de
causas criticas e a explicitacao de critérios de priorizacao de beneficiarios.

O segundo componente tem origem em propostas de autores de modelo
|6gico.



Explicagao do problema e referéncias basicas do programa

As referéncias basicas apresentam o enunciado do problema e os descritores
na situacao inicial, e os atributos que delimitam o campo de atuacao do
programa, quais sejam: objetivos, publico-alvo e beneficiarios, bem como os
critérios para selecao das pessoas que serao atendidas pelo programa.

Os descritores cumprem o papel de enumerar de forma clara os fatos que
mostram que o problema existe e tornam mais preciso o enunciado do
problema, para que o mesmo possa ser verificavel por meio da enumeracao
dos fatos que o evidenciam.

Os descritores também sao importantes para auxiliar na construcao posterior
dos indicadores de resultados finais, sendo que, algumas vezes, ja aparecem
formulados de forma direta como indicadores.



Figura 2 — Referéncias Basicas do Programa Segundo Tempo

d1 = 400 mil alunos frequentam Dificuldade de
escolas publicas em jornada criancas e adolescentes
publicas em jornada integral expostos a situagbes
_— . de maior risco social
d2 = 17 milhdes de criancas e .
iol - - em praticar esporte
vulne::ﬁl?drﬁgm o educacional no tempo
(de familias beneficiarias do BF) e

alunos de escolas publicas com IDEB abaixo de 3,2;
territérios com violacao de direitos (trabalho infantil, exploracao sexual, aliciamento pelo narcotrafico...)

Fonte: Ferreira, Cassiollato e Gonzalez (2007)



Explicacdo do problema: Arvore de Problemas

Apds enunciar o problema e seus descritores, inicia-se o processo de
explicacdao do problema identificando as suas causas e consequéncias. Nesse
momento, deve-se explorar todas as relacdes causais necessarias a explicacao
do problema.

Os vinculos de causalidade deverao ser dispostos no formato de arvore de
problemas. A arvore é organizada em torno de um problema central, e os
demais problemas serao definidos ou como causas ou como consequéncias
do problema central.

Essas diferenciacdes entre os niveis de problemas (se central, ou causas e
consequéncias) sao importantes para orientar as acoes efetivas para a
mudanca prevista pelo programa.

Para garantir a mudanca pretendida na situacao problema, as acdes do
programa deverao intervir em causas selecionadas como criticas.



Causas

Figura 3 — Explica¢ao do Problema

Concorréncia
com atividades Problema

ilicitas nocivas
Dificuldade de criancas e adolescentes em

Pobreza dificulta o situacao de maior risco social em praticar
acesso a atividades esporte educacional no tempo ocioso
esportivas

Insuficiéncia de espacos e de infraestrutura
esportiva para criancas e adolescentes de
comunidades pobres

Indisponibilidade e inadequacao de espacos
existentes para a pratica esportiva por ariancas
e adolescentes de comunidades pobres

Profissionais de
educacao fisica
Baixa oferta de projetos para nao estao
pratica de esporte educacional capacitados para
pratica do esporte
educacional

Baixa prioridade do esporte
como politica pablica

Fonte: Ferreira, Cassiollato e Gonzalez (2007)



Explicagao do problema e referéncias basicas do programa

Ao se definir qual é o problema a ser enfrentado, o objetivo geral € mais
facilmente identificado, que é exatamente a mudanca da situacao do
problema.

O publico-alvo fica evidenciado e torna-se mais claro definir quais acoes irao
integrar o programa, dado que estas devem estar orientadas para alterar as
causas do problema.

A explicitacao dos critérios de priorizacao dos beneficiarios é essencial para
orientar as acoes do programa nos casos de insuficiéncia de recursos para
atender todo o publico-alvo.



Estruturacao do programa para alcance de resultados

As acOes do programa devem estar orientadas para mudar causas criticas do
problema — aquelas sobre as quais se deve intervir pelo seu maior efeito para
a mudanca esperada.

A estruturacao do programa, tendo em vista o alcance de resultados, deve ser
apresentada em cinco colunas: recursos, acoes, produtos, resultados
intermediarios e resultado final.

Na coluna acdes, deverao ser incluidas todas as acdes do programa — desde
que gerem algum produto que contribua para um resultado.

O produto é aquilo que é diretamente gerado pela acdao do programa. Pode
ser que o produto de uma agao seja um recurso necessario ou uma preé-
condicao para que outra acao aconteca.



Estruturacao do programa para alcance de resultados

As duas ultimas colunas se referem aos resultados do programa.

A coluna do resultado final deve conter em geral apenas um enunciado, que

esta diretamente relacionado ao objetivo do programa, refletindo a mudanca
no problema.

Ja a coluna de resultados intermediarios evidencia mudancas nas causas do

problema e reune os resultados que, partindo dos produtos do programa,
levam aquele resultado final.

Tanto o resultado final quanto os resultados intermediarios devem ser
verificaveis e, portanto, nao podem ser enunciados de maneira genérica.



Estruturacao do programa para alcance de resultados

Um resultado intermediario pode ser consequéncia de um ou mais produtos;
da mesma forma, um produto pode contribuir para mais de um resultado
intermediario.

O importante é que os vinculos causais estejam adequadamente
representados no fluxograma, de forma que seja possivel ver claramente a
relacao entre aquilo que o programa deve produzir e o resultado a que se

propoe.

A definicao dos resultados intermediarios provavelmente sera a parte mais
complexa da pré-montagem. Pode ser preferivel definir primeiro o resultado
final, e depois uni-lo a cada um dos produtos do programa por meio de um ou
mais resultados intermediarios.



Figura 4 — Estruturacao do programa para alcance de resultados
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Estruturacao do programa para alcance de resultados

Se esse exercicio se mostrar inverossimil, talvez o resultado final esteja muito
distante do que o programa realmente faz: considere propor a sua
reformulacao.

Uma vez incluidos todos os elementos nas colunas e construidos os vinculos
causais, cabe revisar a consisténcia da estruturacao logica montada,
guestionando se os resultados intermediarios sao todos necessarios e, no seu
conjunto, suficientes para produzir o resultado final;

Também se os produtos sao efetivamente capazes de gerar os resultados
intermediarios; e assim por diante.



Efeitos Diretos x Efeitos Indiretos

Muitas vezes, os programas se justificam pelos impactos esperados, cujos
efeitos nao podem ser somente atribuidos ao programa, apesar de poderem
decorrer diretamente do alcance do resultado final.

Embora os impactos sejam muito relevantes, o que importa € deixar explicito
o compromisso dos dirigentes com o alcance do resultado final, e que este
seja algo factivel de ser mensurado e aferido em tempo oportuno.

Neste momento de construcao da estrutura logica do programa, fica evidente
a importancia de se elaborar uma representacao adequada dos vinculos
causais, de forma que seja possivel contemplar claramente a relacao entre
aquilo que o programa deve produzir e o resultado a que se propoe.



Figura 5 — Efeitos Diretos e Indiretos

Resultado final

Criancas e adolescentes expostos
a situacao de risco social
praticando regularmente esporte

educacional no tempo ocisoso

Fonte: Ferreira, Cassiollato e Gonzalez (2007)



Verificacao do Modelo Ldgico

Ao final do processo de montagem do modelo l6gico, recomenda-se que
algumas questdes essenciais para o desenho da avaliacao sejam tratadas,
conforme a seguir.

1) O nivel de detalhe é suficiente para criar entendimentos dos elementos e
suas interrelacdes?

2) A légica do programa esta completa?

3) A légica do programa esta teoricamente consistente, ou seja, todos os
elementos ajustam-se logicamente?



3. Elementos para Elaboracao de
Projetos do FECOP



Diagndstico

Um projeto existe para satisfazer necessidades, provocar mudancas em
situacdes e condicOes negativas que afetam determinada populacgao. O foco
nas mudancas pretendidas € o que constitui o cerne da acao estratégica e
impede o projeto de considerar as atividades desenvolvidas e o produtos
gerados como um fim em si mesmo.

E a partir do problema e da andlise de suas causas que se projeta sua soluc3o.
E a partir da compreensao e interpretacao do problema que sao apontadas as
alternativas para enfrenta-lo.

Para se chegar a uma construcao adequada do problema, é necessario
especificar como o fendbmeno se apresenta ao longo do tempo e do espaco.
Portanto, a elaboracao de um diagndstico implica a coleta e analise de dados
e informacoes, de natureza quantitativa e qualitativa.



Principais fontes de dados para realizagao de diagnodsticos

Censo Demografico

*Periodicidade: Decenal.

*Os censos demograficos constituem a Unica fonte de referéncia para o
conhecimento das condicdes de vida da populacao em todos os municipios e
em seus recortes territoriais internos - distritos, subdistritos, bairros e
classificacao de acordo com a localizacao dos domicilios em areas urbanas ou
rurais.

*Questionario Basico - aplicado em todas as unidades domiciliares, exceto
naguelas selecionadas para a amostra, e que contém a investigacao das
caracteristicas do domicilio e dos moradores; e

eQuestionario da Amostra - aplicado em todas as unidades domiciliares
selecionadas para a amostra. Além da investigacao contida no Questionario
Basico, abrange outras caracteristicas do domicilio e pesquisa importantes
informacdes sociais, econdmicas e demograficas dos seus moradores.



Principais fontes de dados para realizagao de diagnodsticos

Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios

*Periodicidade: Anual (exceto em anos de censo e em 1994).

*Os dados da PNAD sao coletados por meio da aplicacao de dois
guestionarios: Basico e Suplementar.

*0 Basico investiga anualmente, de forma continua, aspectos
socioecondmicos da populacao, tais como: demografia, educacao, trabalho,
rendimento e habitacao.

*O Suplementar investiga, com periodicidade variavel, caracteristicas sobre
saude, seguranca alimentar, acesso aos programas sociais, entre outros
temas.

eUma caracteristica importante da pesquisa que se deve ter em mente é que
ela nao permite a divulgacao de dados para municipios, apenas para estados.
No maximo, pode-se desagrega-los para regidoes metropolitanas e zonas
urbana e rural.



Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD

Suplementos:

*2013: i) Acesso a Internet e a Televisao e Posse de Telefone Celular para Uso
Pessoal e ii) Seguranca Alimentar;

*2011: Acesso a Internet e posse de telefone celular para uso pessoal;

*2009: i) Caracteristicas da vitimizacao e do acesso a justica no Brasil e ii)
Seguranca Alimentar;

*2008: i) Acesso e utilizacdao dos servicos, condicdes de saude e fatores de
risco e protecao a saude e ii) Acesso a Internet e posse de telefone celular
para uso pessoal;

*2007: Aspectos Complementares da Educacao de Jovens e Adultos e
Educacao Profissional,

*2006: i) Aspectos Complementares de Educacdo, Afazeres Domésticos e
Trabalho Infantil e ii) Acesso a Transferéncias de Renda de Programas Sociais;



Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD

Suplementos:

*2005: Acesso a Internet e posse de telefone celular para uso pessoal;

*2004: i) Aspectos Complementares de Educacdo e Acesso a Transferéncias de
Renda de Programas Sociais e ii) Seguranca Alimentar;

*2003: Acesso e Utilizacao de Servicos de Saude;

*2001: Trabalho Infantil.

*Pesquisas Especiais:
»2008: Pesquisa Especial de Tabagismo.



NOVA LEI DE RATEIO DO ICMS — DIAGNOSTICO NA EDUCACAO
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NOVA LEI DE RATEIO DO ICMS — DIAGNOSTICO NA EDUCACAO
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RESULTADOS — DESEMPENHO ESCOLAR

Grafico 1 - IDEB Ensino Fundamental — Anos Iniciais — Brasil,
Nordeste e Ceara (2005-2013)
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Publico-Alvo

Um aspecto central no processo de elaboracao de uma intervencao social
consiste em definir guem sao os individuos, os grupos, as familias ou as
regides que serao alvo da acao do projeto.

Quando se busca identificar e extrair do conjunto de populacao ou do
conjunto dos territorios aqueles que serao alvo de uma intervencao, existe
um processo de focalizacao.

Os critérios de focalizacao podem ser diversos: geografico ou territorial,
socioecondmico (renda familiar, etério, etc.), institucional (individuos ou
familias que frequentam determinada instituicao) ou por caréncias
especificas (desnutridos ou portadores de uma doenca especifica, por
exemplo).



Publico-Alvo

Ao definir a populacao-alvo, sera definida também a cobertura do projeto, ou
seja, qual proporcao da populacao afetada pelo problema sera atendida.

As razoes para dimensionar a cobertura devem ser explicitadas.
Frequentemente, em projetos sociais os meios (recursos) acabam por definir
a meta de cobertura.

Um ponto importante para dimensionar a eficacia de um projeto ou
programa é a avaliacao da cobertura. Esta consiste em verificar se, e em que
medida, o publico alvo original foi efetivamente atingido pelas acdes do
programa, se outros grupos nao previstos foram beneficiados.



Programa de Apoio ao Desenvolvimento Infantil - PADIN

O programa consiste na realizacao de visitas domiciliares e encontros
comunitarios para o acompanhamento e treinamento dos pais ou cuidadores
(pessoas que passam mais tempo cuidando da crianca - irmaos, tios ou avos)
das criancas de 0 a 3 anos e 11 meses que estao fora das creches.

O objetivo € apoiar o desenvolvimento cognitivo das criancas a partir da
formacao de competéncias familiares que propiciem o bem-estar fisico e
social, a maturidade emocional, desenvolvimento cognitivo, habilidades de
comunicagao e conhecimentos gerais.



PUBLICO-ALVO PADIN

O PADIN ird cobrir 36 (trinta seis) municipios e 02 (dois) distritos de Fortaleza
gue apresentam os maiores percentuais de familias em condicao de pobreza
extrema, de acordo com os dados do Censo Demografico de 2010.

Serao selecionadas familias com criancas de 0 a 2 anos e 11 meses
cadastradas no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal —
CADUNICO com renda familiar per capita inferior a RS 70, excluindo-se os
beneficios dos programas federais de transferéncia de renda condicionada.
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SELECAO DAS AREAS ATENDIDAS - PADIN

A partir dos dados do Censo Demografico 2010 sera proposto um método de
focalizacao de acordo com a distribuicao geografica da incidéncia de pobreza
e sua distribuicao demografica.

A construcao de mapas de pobreza por setores censitarios permitira definir
com maior precisao as areas que receberao visitas domiciliares para a
aplicacdao de questionarios sobre as condicdes socioecondmicas (baseline
survey) dos potencias beneficiarios do PADIN.
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INDICADORES - PADIN

O instrumento utilizado para a mensurag¢ao do desenvolvimento infantil sera
o Ages and Stages Questionnaries — ASQ-3 e ASQ-SE.

O ASQ-3 é um instrumento de deteccao de problemas no desenvolvimento
infantil para idades pré-escolares entre 2 a 66 meses em cinco dominios do
desenvolvimento:

|.Comunicacao,
Il.Coordenacao motora ampla,
lll.Coordenacao motora fina,
IV.Resolucao de problemas,
V.Pessoal-social.
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2 Quando esté brincando com sons, o bebé faz ruidos 7

O 00
|

2. Quando vocd esta fors da vists do babd @ o chama, ole olha na dinecio de
onde wem & swa voz?

4. Quando ocorra um barulho elfto, o bebd se vira para ver de onde weio o som?

B 0 bebd produz sons parecidos com “d&”, “g&°, “ca” o “ba"7

o O O OO0
OO0 O O OO0

00 O
|

B Sevocd imits os sons gue o bebd faz, cle repeis do volta?

COMUMICACAD: TOTAL

COORDENAGAO MOTORA AMPLA

1. Quande o bebé esta deitade de barniga para cima, ele levania as pemas afto
o suficients para wer os proprics pés?
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O ¢
o
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|

[

Qusndo o babé osté de barriga para baico (brugos), ele estics ox dois bragos
& lawanis seu peito do chéo ou cama?

G
G

@ -

2. QOuando deitsdo da barriga pars cima, o bebd rols @ fica de barripa pars baixo I:-:I I:__:I G
[brugas|, sem deixar os brasos debaixe do corpo?

4. Quando wocé coloca o bebd no chio, eke s& apoia nes maos
enquanto esté santado? [Se sl jd fice sentado sam o= spoier | :“L D D C
nag maos, merque “aim” para ssfe queatio.| !
& a3




INDICADORES - PADIN

As informac0es sobre a qualidade da interacao entre os cuidadores e as
crianca serao coletadas através do Caregiver-Language Checklist (CLC) (NICHD
Child Care Research Network, 1996).

Além disso, serao coletado dados sobre a qualidade do ambiente doméstico
para o o desenvolvimento da crianca por meio do inventario Home
Observation for the Measurement of the Environment (HOME).

As sub-escalas do HOME tem seis componentes: capacidade de resposta
emocional e verbal do cuidador; auséncia de restricdo / punicdo, organizacao
do ambiente fisico e temporal, a disponibilidade de materiais, brinquedos e
jogos apropriados; grau de envolvimento do cuidador com a crianca; variacao
na estimulagao diaria.



INDICADORES - PADIN

Serao coletados dados também sobre a expectativa da mae sobre o impacto
do investimento da familia no desenvolvimento da crianca.

Uma pesquisa vai criar dois cenarios hipotéticos de investimento (alto e
baixo). Um entrevistador perguntara em que idade a mae acredita que uma
crianca normal vai aprender um item do ASQ-3 se o investimento é "alto". O
entrevistador fara a mesma pergunta para o cendrio em que o investimento é
baixo.

Com essas respostas, é possivel estimar a expectativa da mae em relacao ao
desenvolvimento da crianca para cada cenario de investimento. Estamos
interessados na diferenca de expectativa entre os dois cenarios.



4. O Marco Logico no ambito dos
Projetos do FECOP



O Marco Lagico no ambito dos Projetos do FECOP

O Marco Logico de um projeto social pode ser sintetizado em uma matriz 4 x
4 composta por um conjunto de aspectos logicamente ordenados de uma
intervencao.

Essa estrutura permite uma visao imediata dos resultados e impactos
esperados, facilitando o monitoramento e a avaliacao sistematica do
cumprimento das metas estabelecidas em cada etapa do projeto.

O Marco légico, ou matriz légica, esta baseado em dois principios:

*Primeiro, as relacdes de causa-efeito (l6gica vertical) entre os diferentes
elementos de um projeto —atividades, produtos, resultados e impactos;
*Segundo, o principio da correspondéncia (l6gica horizontal), que vincula cada
nivel de objetivos a medicao do resultado e as condicdes que podem afetar
sua execucgao e posterior desempenho.



MARCO LOGICO

Cadeia .
- - : Meios de | Pressupostos e
Logica de | Descricéo Indicadores L :
. Verificagdo | Riscos
Objetivos
Objetivos de longo prazo | Sinalizam uma | Fontes de | Condicionalidades
do projeto. E o objetivo | situagédo ou | verificacdo que podem se
Impactos : . .
mais amplo para o qual o | estado para elaborar | interpor a
projeto contribui. qualquer. os indicadores | consecucdo  dos
Descreve a contribuicdo de em cada | objetivos e metas
imediata do projeto para Podem ser | nivel. do projeto.
Resultados | resolver um determinado | traduzidos em
problema ou demanda [ nUmero  e/ou Situam-se fora da
publica. percentual governabilidade
Produtos Entregas resultantes das do projeto, mas
atividades do projeto. admitem a
Esforco A ser influéncia do
desenvolvido por meio de gestor.
Atividades |acOes que levem a
obtencdo dos produtos
especificados.
Séo 0S recursos
Necessarios para a
Insumos

execucdo das atividades
do projeto.




O Marco Lagico no ambito dos Projetos do FECOP

As informacodes contidas no ML devem permitir responder as seguintes
guestoes:

e Por que o projeto deve ser realizado?
e Qual o seu objetivo e quais as mudancas a serem alcancadas?
e Como se pretende produzir as mudancas desejadas?

e Quais as condicOes externas (riscos) influenciam o alcance dos resultados e
dos seus efeitos?

e Como é possivel identificar o alcance das melhorias e mudancas?



Logica Vertical (Modelo Légico)

A matriz do marco logico permite explicitar a cadeia de suposicoes e
hipdteses que ligam atividades e produtos a resultados e impactos. A matriz
constroi os supostos de causalidade e permite verificar a coeréncia logica da
proposta.

A l6gica de um projeto consiste, portanto, em uma série de hipodteses
vinculadas: se realizarmos as atividades previstas teremos os produtos; se
estes forem produzidos, entao se alcancarao os resultados, esses, uma vez
atingidos, contribuem para o impacto.



Logica Horizontal: Indicadores, Meios de Verificacao e Riscos

Para cada elo do modelo légico (atividades, produtos, resultado e impacto)
deve-se mostrar empiricamente o alcance de cada objetivo por meio de
indicadores verificaveis, indicar as fontes de dados utilizadas para a
construcao destes indicadores e enumerar os riscos associados a cada nivel

da intervencao.

Esses elementos constituem, respectivamente, a segunda, a terceira e a
guarta coluna da matriz.



Indicadores

A segunda coluna da matriz - indicadores verificaveis - consiste na descricao
de como comprovar o alcance de um resultado. Os indicadores servem como
parametro para a avaliacao de um programa ou projeto.

Os indicadores devem ser pensados como padroes de medidas definidas para
captar as mudancas na realidade. Nem sempre eles estao prontos. As vezes, €
necessario construi-los sob medida para o que queremos medir.

O processo de construcao dos indicadores parte sempre de certa concepc¢ao
sobre como a realidade deve ser capturada. Para cada concep¢ao sao
apontadas dimensodes, que se traduzem em variaveis, que, por sua vez,
materializam-se em indicadores que buscam expressar essa realidade.



Indicadores

Na medida em que especificam cada objetivo de maneira precisa e incluem
metas especificas que permitem medir se os resultados pretendidos em cada
nivel de intervencao foram alcancados, os indicadores constituem uma base
fundamental e suporte para o monitoramento e a avaliacao do projeto.



Meios de Verificacao

A terceira coluna do marco légico - meios de verificacao - indica onde se
encontram as informacdes sobre os indicadores e explicita tanto a fonte de
onde serao obtidas as informagdes quanto os meios de obté-los.

Basicamente, existem dois tipos basicos de fontes: secundarias, nas quais 0s
dados sao recolhidos regularmente, e com frequéncia sao publicados; e
primarias, que se referem a coleta e a producao da informacao por parte da
equipe executora ou avaliadora do projeto.

As fontes secundarias sao menos custosas, embora os dados possam requerer
tabulacao ou processamento para serem aplicados a populacao-objetivo.
Entretanto, se nao ha fonte secundaria, temos que considerar a coleta de
dados, o que implica custos adicionais.



Meios de Verificacao

Quando se estrutura essa coluna, delineiam-se os elementos centrais para a
montagem de um sistema de informacdes gerenciais que constitui a
referéncia central para a avaliacao de um projeto ou programa.



Riscos

A quarta coluna tem como objetivo identificar as condi¢cdes que nao fazem
parte diretamente da intervencao do projeto, mas que podem interferir nos
resultados.

Os riscos abrangem o conjunto de fatores fora da influéncia direta da geréncia
do projeto, mas que sao importantes para o resultado da intervencao.

O mapeamento desses fatores tem como objetivo minimizar as chances de
fracasso da intervencao, identificando o que pode dar errado.



Construcao de Indicadores

Frequentemente salienta-se a dificuldade de se estabelecer indicadores para
os objetivos norteadores de grande parte das intervencdes na area social, que
buscam alterar condi¢cdes, comportamentos, valores e atitudes e sao,
portanto, permeados de subjetividade.

Apesar das dificuldades para mensurar resultados pouco tangiveis ou para
captar mudancas de natureza subjetiva, elas nao podem funcionar como
justificativa para nao se adotar a avaliacdao como instrumento do processo de
gestao.

Como garantir que as familias atendidas por um programa estao sendo
incluidas socialmente?



Construcao de Indicadores

Para dizer isso, € necessario partir de uma decomposicao da pergunta: o que
quer dizer inclusao social? Como ela pode ser verificada empiricamente? Que

dimensdes estao envolvidas nessa concepg¢ao?

As evidéncias empiricas da inclusao podem ser varias, e vao depender do
entendimento que se tem da concepcao e de suas dimensoes.



Construcao de Indicadores

Os indicadores devem ser definidos com base nos seguintes atributos:

a) validade: capacidade de o indicador medir o fendbmeno que se pretende
medir;

b) confiabilidade: qualidade dos dados que servem de base para o calculo do
indicador;

c) sensibilidade: deve ser para captar mudancgas provocadas pela intervencao;
d) desagregacao: o nivel territorial ao qual se refere o indicador;

e) periodicidade: intervalo de tempo em que o indicador é atualizado.



Monitoramento

As atividades de monitoramento sao desenvolvidas durante a execu¢ao do
projeto e permitem verificar o seu andamento com relacao a objetivos e
metas, viabilizando, se necessario, redirecionar, ou mesmo, redesenhar
algumas acoes que se comportaram de forma nao prevista.

Nao se pode monitorar o que nao pode ser medido, portanto, os indicadores

sao ferramentas fundamentais para tornar possivel uma acao efetiva de
monitoramento.



Avaliacao

Os estudos de avaliacao podem ter como objeto as seguintes dimensodes:

a) Processos: estudos sobre os pontos que favorecem ou dificultam os
processos de implementacao da politica ou programa, ai incluidos seu
desenho, dimensdes organizacionais e institucionais.

b) Resultados, que englobam:

— desempenho: que se refere aos “produtos” do programa, tais como
definidos em suas metas;

— impacto: mudancas na situacdo dos beneficiarios, provocadas diretamente
pelo programa. As avaliacoes de impacto procuram, por meio de desenhos
experimentais ou quase-experimentais, comparar dois grupos similares da
populacdao, medindo as diferencas observadas entre eles, decorrentes da
participacao ou nao em um programa social.



Avaliacao

Quando se pensa em pros e contras de desenhos e métodos para se contratar
pesquisas, do ponto de vista da gestdao publica, existem pelo menos quatro
elementos de uma equacao que devem ser ponderados:

i. 0s objetivos da pesquisa, ou o que se quer saber sobre o programa;
ii. os recursos financeiros disponiveis;

iii. as fontes de dados disponiveis; e

iiii. o tempo em que se quer obter resultados.

A escolha do desenho e, consequentemente, dos métodos vai depender das
perguntas que se quer responder, dos recursos e das fontes de dados
disponiveis e do tempo em que se quer obter as resposta.



Avaliacao

As avaliacoes de impacto, realizadas por meio de desenhos experimentais ou
guase-experimentais procuram estabelecer relacoes de causalidade, usando
métodos quantitativos de coleta de dados e modelos estatisticos e
economeétricos para analisa-los. Esses desenhos possuem alta legitimidade na
comunidade internacional de avaliacao e permitem a realizacao de estudos
abrangentes, com grandes amostras populacionais.

Estudos de avaliacao sao sempre pesquisas aplicadas, cujos resultados
servem ao mesmo tempo como instrumento de melhoria da gestao e
accountability da politica, uma vez que permite que os resultados de
investimentos publicos sejam julgados com base em evidéncias empiricas.



Obrigado.

jimmy.oliveira@ipece.ce.govr.br
Wwww.ipece.ce.gov.br
Fone: (85) 3101-3507

IPECE - Av. General Afonso Albuquerque Lima, S/N
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